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En el curso de Técnico en Marketing y Jefe de Ventas aprenderds a disefar estrategias comerciales,
gestionar equipos de ventas, analizar el mercado, fidelizar clientes y optimizar la rentabilidad
empresarial. También desarrollaréds habilidades en negociacioén, liderazgo y planificacién de campanas
publicitarias para mejorar el posicionamiento de marcas.

El curso ofrece diversas salidas profesionales:

* Jefe de ventas: Liderar equipos comerciales y estrategias de ventas.

e Técnico en marketing: Desarrollar campanas y anélisis de mercado.

* Ejecutivo de cuentas: Gestionar relaciones con clientes y fidelizacién.

* Responsable de trade marketing: Implementar estrategias en puntos de venta.

* Consultor comercial: Asesorar empresas en estrategias de ventas y marketing.

e Gerente de desarrollo de negocio: Identificar oportunidades y expansidon comercial,
* Especialista en fidelizacion de clientes: Disefnar estrategias para retener clientes.

e Coordinador de equipos de ventas: Gestionar el rendimiento de los vendedores.

CONTENIDO

MODULO 1. TECNICAS DE VENTA MODULO 2. MARKETING
UD 1. Organizacion del entorno comercial UD 10. Ejecucidn e implantacion del plan de
UD 2. Gestién de la venta profesional marketing.

g . UD 11. Seguimiento y control del plan de
UD 3. Liderazgo del equipo de ventas marketing.
UD 4. Procesos de venta UD 12. Marketing en el punto de venta.

UD 13. Marketing promocional.
UD 14. Control y evaluacion de acciones
promocionales.

UD 5. Aplicacion de técnicas de venta

UD 6. Seguimiento y fidelizacion de clientes
UD 7. Resolucion de conflictos y
reclamaciones propios de venta

UD 8. Internet como canal de venta

UD 9. Disefio comercial de paginas web
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